
GÜNDEM SAYISI 15 EMİNE

GÜNDEM TARİHİ 4 Ağustos 2025 Pazartesi

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 010120250000947 Elif GÖKALP ASTED TEKNOLOJİ 
TEDARİK TAAHHÜT 

VE DIŞ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

2 010120250000948 Fatih AKTÜRK ALLİANZ HAYAT VE 
EMEKLİLİK ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

3 010120250000949 Özgür AKKAYA MAYGROUP 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

4 010120250000950 Serap BAŞ DURU KASTA MOBİL 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ 
SİNOP ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

5 010120250000951 Meyan AKGÜN DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 

İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

6 010120250000952 Enver Can AKSOY YENİ MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

7 010120250000953 Selami ALTUNEL KAVASTECH 
ELEKTRONİK 

HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

8 010120250000954 Furkan YENİ TÜRKİYE HALK 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Emine ŞAHİN

9 010120250000955 Sinem ETYEMEZ MANC DERİ 
ÜRÜNLERİ TEKSTİL 
SANAYİ VE TİCARET 

LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

10 010120250000957 Selin ÖZDEMİR YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

11 010120250000958 Yılmaz AÇIKGÖZ QNB BANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

12 010120250000959 Tuncay ÇAVDAR REEDER ELEKTRONİK 
AKADEMİ VE 

MAĞAZACILIK 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

13 010120250000960 Büşra Nur TUĞLU ŞOK MARKETLER 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

14 010120250000961 Ramazan PAK REEDER ELEKTRONİK 
AKADEMİ VE 

MAĞAZACILIK 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

15 010120250000962 Serdar TANRIKULU ALPER ÇAPKIN HAS 
ELEKTRONİK

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

16 010120250000963 Selami GÜNEY FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ SİNOP CADDE 

IN STREET ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

17 010120250000964 Şerif MUTLU TT MOBİL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

KARAR LİSTESİ



18 010120250000965 Ferhat DÜNDAR İBA MEDİKAL 
TEKSTİL SANAYİ VE 

TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

19 010120250000967 Kudret ALTUNBAŞ ARENA CONNECT 
TEKNOLOJİ SANAYİ 

VE TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

20 010120250000968 İsa AKÇA YEŞİLIRMAK 
ELEKTRİK DAĞITIM 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

21 010120250000969 Ali ÇALIŞKAN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ SİNOP CADDE 

IN STREET ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

22 010120250000970 Nihat BOZTAŞ TÜVTÜRK SİNOP 
BOYABAT

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Emine ŞAHİN

23 010120250000972 Engin ÇINAR TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Emine ŞAHİN

24 010120250000973 Cemal ŞENTÜRK VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

25 010120250000974 Cemal ŞENTÜRK VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

26 010120250000975 Şevki KEÇE VODAFONE BİLGİ VE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 

ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Emine ŞAHİN

27 010120250000994 Özlem İNCE ŞAHKUR TURİZM 
SEYAHAT OTOMOTİV 
İNŞAAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Emine ŞAHİN

KARAR LİSTESİ


